
Le Forem 
 
Le Forem, service public wallon de l’emploi et de la formation, est composé de trois entités: 
Forem Conseil, Forem Formation, Forem Support.  
Forem Conseil, en sa qualité de « Régisseur-ensemblier », exerce les fonctions de 
coordination des opérateurs du marché régional wallon du travail dans le cadre de l’insertion 
socioprofessionnelle ainsi que du conseil et d’orientation des particuliers et des entreprises. 
 
Depuis 2004, en articulation étroite avec les Commissions consultatives régionale et sous-
régionales, le Forem coordonne et pilote le DIISP (dispositif intégré d’insertion 
socioprofessionnelle). Ce dispositif vise en priorité les demandeurs d’emploi éloignés du 
marché du travail en leur garantissant un accompagnement personnalisé visant l’insertion 
dans l’emploi. Le  DIISP rassemble l’ensemble des opérateurs de formation/insertion 
publics/privés actifs en Région wallonne.  
 
Dans le cadre du PST3, le Forem a développé le Plan Alpha (à travers trois appels à 
initiatives successifs) visant  l’augmentation du nombre de places en alphabétisation. Ces 
appels à initiatives s’inscrivent pleinement dans le Dispositif intégré d’insertion 
socioprofessionnelle puisqu’ils visent un public éloigné de l’emploi et qu’ils privilégient le 
développement d’actions coordonnées et intégrées ainsi que l’articulation et la mise en 
filières/passerelles entre opérateurs afin de soutenir les transitions vers d’autres formations., 
Le Forem coordonne en outre les dispositifs territoriaux pour le droit à l’alphabétisation et la 
prise en compte des personnes illettrées. 
 
Ses représentantes au Comité de pilotage Alpha sont : 
 

� Carine NARDELLOTTO : carine.nardellotto@forem.be 
� Délégation : Julie ZANDARIN : julie.zandarin@forem.be 

 
Chef de projet et coordinatrice des dispositifs territoriaux wallons : 

� Julie ZANDARIN : julie.zandarin@forem.be 
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