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Les statistiques présentées dans ce chapitre tentent de caractériser, de manicre globale, les bénéficiaires potentiels des dispositifs d’alphabétisa-
tion en Communauté francaise, en 'occurrence les personnes qui éprouvent des difficultés a lire et écrire en francais. En 'absence d’une esti-
mation des compétences des personnes, le critere retenu est le niveau du dipléme le plus élevé obtenu. Dans le cadre de cette présentation, sont
supposés en difficulté ceux qui n’ont qu'un dipléme de I'enseignement primaire ou pas de diplome. Cette maniére de procéder fournit une esti-
mation du nombre et des caractéristiques des personnes susceptibles d’utiliser les différents dispositifs décrits dans cet Etat des lieux, mais ne
permet pas de décrire toutes les spécificités des publics bénéficiaires. Les enquétes internationales sur les compétences des adultes en littératie!,
en mettant en évidence la diversité des scores obtenus pour un méme niveau de diplome, permettent de relativiser le lien entre diplome et com-
pétences en lecture et en écriture. Malheureusement, la CF n’a pas participé a ces enquétes.

Les sources utilisées, en particulier 'enquéte sur les forces de travail réalisée par I'Institut national de statistique, ne permettent pas de ventilation selon
I'appartenance linguistique. Les tableaux publiés se rapportent donc a la Région wallonne et 4 la Région bruxelloise et, par comparaison, a la Belgique.
Nous aurions souhaité rendre compte de manitre plus précise de la situation spécifique des adultes d’origine étrangere qui ont des difficultés
a s’exprimer en frangais. Nous ne disposons malheureusement pas, pour I'instant, de données suffisamment désagrégées au niveau régional.
Quelques statistiques globales sur les personnes de nationalité étrangere sont reprises dans une premiere partie. Leur répartition par niveau de
diplome et leurs positions sur le marché du travail sont présentées dans la suite du chapitre.

Nous aborderons successivement la répartition des adultes selon le niveau du dipléme le plus élevé obtenu, puis les difficultés relatives des personnes
peu qualifiées dans le champ de l'insertion et de la formation professionnelles et enfin les indicateurs relatifs aux revenus et a la qualité de la vie sociale.
Une dernitre partie fait référence a I'importance accordée au fait de savoir lire et écrire et rend compte des dernieres données disponibles en matiére
d’utilisation de l'ordinateur, vu que l'initiation & I'informatique fait partie de I'offre de formation de plusieurs opérateurs en alphabétisation.

1 Aptitude 2 comprendre et 2 utiliser I'information écrite dans la vie courante, 4 la maison, au travail et dans la collectivité en vue d'atteindre des buts personnels et d'étendre ses connaissances et ses capacités
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1. PERSONNES D’ORIGINE ETRANGERE

REPARTITION BELGES / ETRANGERS SELON LA REGION (POPULRTION DE 18 A 64 RNS)

Population totale

Nombre de personnes
de nationalité belge
Nombre de personnes
de nationalité étrangere

% de personnes de nationalité étrangere

rimellcise | |
628.573
dont 50,5% de femmes
428.578
dont 50,9% de femmes
19T
dont 49,5% de femmes
31,8%
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2.066.983

dont 50,0% de femmes
1.843.281

dont 50,4% de femmes
223.702

dont 46,6% de femmes
10,8%

1l | Belgique
6.448.927

dont 49,7% de femmes
5.814.081

dont 49,9% de femmes
634.846

dont 47,8% de femmes

9,8%

dans la population de 18 4 64 ans

Source INS, Population et Ménages (2004). Population belge et étrangére au 1/1/2004

Les sources disponibles se basent le plus souvent sur la nationalité actuelle et non sur la nationalité d’origine, ce qui ne permet pas de rendre compte du nombre de personnes d’origine étrangére.

La proportion de personnes de nationalité étrangere parmi les personnes d’4ge adulte (18-64 ans) est trois fois plus élevée a
Bruxelles. La répartition par grands groupes de nationalité fait également apparaitre d’importantes différences régionales.

RE,PRRTITION PAR GROUPE DE NRTIONF\LITE, DES PERSONNES NON BELGES SELON LA REGION (POPULRTION DE 18 \R 64 RNS)
el | IR lion- Tl
i Il I it

UE (15) hors Belgique 55,2 79,8 66,1
UE (nouveaux adhérents) 2,8 0,9 2,0
autre Europe 3,6 281! 3%
Maghreb 17,2 6,1 10,8
Afrique (hors Maghreb) 6,0 3,1 4,2
Turquie 43 33 4,8
Asie 5,5 1,8 4,7
Amérique latine 2,0 0,7 1,4
USA, Canada 1,6 1,3 11,5
Océanie 0,1 0,1 0,1
réfugiés 1,2 0,7 1,0
apatrides ou inconnus 0,5 0,1 0,2

100,0 100,0 100,0

Source INS, Population et Ménages (2004). Population écrangére au 1/1/2004
Si, dans les deux Régions, la majorité des personnes de nationalité étrangere proviennent de 'Union européenne (EU15 ici)
(80% en Région wallonne, 55% en Région bruxelloise), la part des personnes d’autres origines est plus grande a Bruxelles, ott
notamment les personnes ayant la nationalité d’un pays du Maghreb représentent 17% du total des étrangers de 18 2 64 ans.
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2. NIVEAU DE DIPLOME
2.1. NIVEAU DE DIPLOME DES ADULTES

Nous ne disposons pas de mesure du niveau effectif de qualification ou de compétence de la population. Ce niveau est estimé A par-
tir du niveau du dipléme le plus élevé obtenu pendant la période de formation initiale ou suite & une reprise d’études. Pour l'inter-
prétation des statistiques reprises dans ce chapitre, il est important de rappeler que l'on ne peut établir une correspondance stricte
entre niveau de diplome primaire et difficultés en lecture et écriture du frangais. Les tableaux qui suivent ne reprennent que les per-
sonnes de 15 ans et plus, qui, au moment de 'enquéte, ne suivaient plus un enseignement*. Un quart des personnes de 15 ans et
+ n’a pas dépassé le niveau de I'école primaire, soit un total de pres de 2 millions de personnes en Belgique. En Wallonie et & Bruxel-
les, la proportion de femmes peu qualifiées est globalement plus importante que la proportion ¢’ hommes peu qualifiés. Mais des
exceptions existent pour certaines tranches d’Age (par exemple parmi les jeunes générations en RW). La comparaison des réparti-
tions selon le niveau de diplome dans différentes catégories d’4ge est indicative des évolutions récentes. Le renouvellement des géné-
rations se marque par ['arrivée de personnes de plus en plus diplomées. La part des peu diplomé-e-s reste cependant importante,
notamment parmi la catégorie d’4ge la plus jeune, méme si elle est en diminution. Environ un quart des personnes de 50 4 64 ans
n’a, par contre, pas dépassé le niveau de I'école primaire. Les évolutions du niveau d’éducation ne se font pas au méme rythme selon
le sexe. Les femmes plus agées ont, plus que les hommes, suivi des études courtes. Les différences régionales dans les taux de person-
nes peu diplomées sont faibles. On remarque cependant la part plus importante de jeunes filles diplomées au maximum du primaire
en Région bruxelloise et les taux tres élevés de personnes peu qualifiées parmi les + de 65 ans en RW.

REPARTITION DE LA POPULATION QUI NE SUIT PLUS UN ENSEIGNEMENT SELON LE NIVEAU DU DIPLOME
LE PLUS ELEVE OBTENU, PAR SEXE ET PAR CATEGORIE D’AGE. REGION BRUXELLOISE. 2004 (EN %)

secondaire secondaire supéricur supérieur
inférieur supérieur  non-universitaire niveau
type court universitaire
Hommes 15-24 (14 34 40 - - 100
25-49 150 15 28 12 29 100
50-64 bx) | 17 24 9 27 100
65et+ 44 12 21 6 17 100
total 3 16 27 10 25 100
73.893 ‘ 55.024 91.247 34.308 84.815 339.288
Femmes 15-24 e 25 39 [14] - 100
25-49 17 15 25 17 26 100
50-64 2l 17 25 16 15 100
65 et + 43 25 21 6 3 100
total 26 18 25 14 17 100
97.561 70.038 94.866 52.829 64.408 379.702
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Total

15-24 i3
25-49 16
50-64 25
65 et + L |

total
171.45

secondaire

inférieur

29
15
17
20
17
125.063

secondaire

supérieu

supérieur  non-universitai

39
27
25
21
26
186.113

type cou
11

15

12

6

12
87.137

supéri
nivear
universitai
6

27
21
10
21
149.223

100
100
100
100
100
718.990

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS. Entre [], les données peu fiables (vu la taille de I'échantillon). — donnée non publiée

REPARTITION DE LA POPULATION QUI NE SUIT PLUS UN ENSEIGNEMENT SELON LE NIVEAU DU DIPLOME
LE PLUS ELEVE OBTENU, PAR SEXE ET PAR CATEGORIE D’AGE. REGION WALLONNE. 2004 (EN %)

Hommes

Femmes

Total

15-24 14|
25-49 13
50-64 2
65 et + 5.

total
278.83

15-24 it |
25-49 13
50-64 277l
65 et + 5'

total 2
360.21

15-24 13
25-49 13
50-64 2
65 et + 5(.

total 2
639.04

secondaire

inférieur

25
21
23
18
21
253.296
19
19
26
22)
21
276.419
22
20
23
20
21
529.715

secondaire

supérieu

supérieur non-universitai

49
38
29
18
33
387.584
45
36
26
12
28
360.915
47
37
27
14
30
748.499

type cou

8

14

10

5

11
131.143
19

22

15

5

16
203.753
13

18

13

5

14
334.896

supéri
4
universitai
(4]

14

12

7

11
132.399
6

11

6

2

7
93.360
5

12

9

4

9
22559

100
100
100
100
100
1.183.261
100
100
100
100
100
1.294.656
100
100
100
100
100
2.477.917

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS.  Entre (], les données peu fiables (vu la taille des échantillons).

* Dans le chapitre sur la cartographie des besoins, au contraire, ce sont toutes les personnes de 18 ans et plus, scolarisées ou non, qui ont éeé prises en considération. Les modalités d'interrogation sont également différentes. Dans I'enquére Forces de tra-

vail, uilisée ici, un enquéreur se rend au domicile de la personne et remplit le questionnaire. Il 'y a pas de non réponses 2 la question sur les diplomes obtenus. A Pinverse, le

ire du

wilisé pour la

est rempli (ou

non) par chaque citoyen. Le taux de non réponse 2 la question sur les diplomes obtenus est assez élevé (voir chapitre sur Panalyse des besoins). Ces différences expliquent les écarts observés entre les deux chapitres dans Iestimation des taux de person-

nes faiblement scolarisées.

DONNéES CONTEXTUELLES ET SOCIODEMOGRF\PHIQUES

11



12

REPARTITION DE LA POPULATION QUI NE SUIT PLUS UN ENSEIGNEMENT SELON LE NIVEAU DU DIPLOME
LE PLUS ELEVE OBTENU, PAR SEXE ET PAR CATEGORIE D’AGE. BELGIQUE. 2004 (EN %)

secondaire secondaire supérieur supérieur
inférieur supérieur  non-universitaire niveau
type court universitaire
Hommes 15-24 24 52 9 5 100
25-49 19 38 15 17 100
50-64 25 22 29 10 113) 100
65 et + 58 17 18 5 8 100
total 22 20 33 11 13 100
828.547 745.361 1.246.516 428.084 499.864 3.748.372
Femmes 15-24 8 18 47 20 7 100
25-49 10 16 36 23 113} 100
50-64 30 24 26 14 6 100
65 et + 61 19 14 5 1 100
total 28 19 29, 16 8 100
1.140.260 758.467 1.144.657 643.493 325.353 4.012.231
Total 15-24 9 22 50 14 6 100
25-49 11 18 37 19 15 100
50-64 28 23 27 12 9 100
65 et + 5 18 16 5 4 100
total 25 19 31 14 11 100
1.968.807 1.503.828 2.391.174 1.071.577 825.217 7.760.603

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS

Afin de compléter cette premiére approche basée sur les taux de faiblement diplomé-e-s, nous présentons, dans le graphique
qui suit, la répartition par 4ge des personnes diplomées au maximum du primaire et qui ne suivent plus un enseignement.
Ainsi, si en Région wallonne, parmi les personnes qui ne suivent plus un enseignement, 50% des diplémés au maximum de
Iécole primaire ont 65 ans et +, en Région bruxelloise, ce taux n’atteint que 40%. A I'inverse, un tiers des personnes diplo-
mées au maximum du primaire ont entre 25 et 49 ans en Région bruxelloise, contre 23% en Région wallonne. La part des
personnes peu qualifiées d’age actif est donc plus importante en Région bruxelloise.
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REPARTITION PAR CATEGORIE D’AGE DES PERSONNES PEU QUALIFIEES QUI NE SUIVENT PLUS UN ENSEIGNEMENT,
SELON LA REGION DE DOMICILE (2004)

100%
80%
65 et +
60%
50-64
40% . 25-49
15-24 =
20%
0% | | 3 | J

bruxelloise©  Région wallonne Belgique

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS
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La situation des jeunes peu qualifiés est particulierement préoccupante. Au niveau européen, un objectif a été fixé & 'ho-
rizon 2010 : limiter & 10% la part des jeunes de 18 & 24 ans qui n’ont pas atteint le niveau de I'enseignement secondaire
supérieur et qui ne suivent plus un enseignement ou une formation. En 2004, les Régions bruxelloise et wallonne se posi-
tionnaient moins bien que la moyenne belge sur cet indicateur. Les jeunes hommes connaissent plus de difficultés que les
jeunes femmes.

POURCENTAGE DE JEUNES DE 18 A 24 ANS QUI N’ONT PAS OBTENU DE DIPLOME
DE L’ENSEIGNEMENT SECONDAIRE SUPERIEUR ET QUI NE SUIVENT PLUS NI ENSEIGNEMENT, NI FORMATION (2004)

hommes femmes || el ]

Région bruxelloise 19,4 17,8 18,1
Région wallonne 18,1 13 15,3
Belgique 15,4 11,5 13,1

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS

14 TAUX DE PARTICIPATION A L’ENSEIGNEMENT OU A LA FORMATION.
PERSONNES DE 25 A 64 ANS, SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU (2004)

o [ i .
|||||||||||| ||||||||||!||||||I| !!|!||!!!! supériellr
Région bruxelloise ‘ ‘ M HHHH 9,1 17,4 10,4
Région wallonne pall| 5.2 11,5 58
Belgique 3l 7.6 16,0 8.6

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS

La question porte sur la participation a des cours ou des formations, en lien ou non avec le travail, durant le mois qui précede I'enquéte.

Les taux de participation des adultes & 'éducation et a la formation continues restent fortement déterminés par les niveaux
des diplomes obtenus initialement : ils sont tres faibles parmi les personnes les moins qualifiées, qui sont pourtant probable-
ment celles qui pourraient le plus bénéficier d’une inscription dans un processus de formation tout au long de la vie.
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2.3. NIVEAU DE DIPLOME DES PERSONNES D’ORIGINE ETRANGERE, PAR SEXE ET CATEGORIE D’AGE

REPARTITION DE LA POPULATION DE 15 A 64 ANS SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU,
PAR CATEGORIE DE NATIONALITE ET PAR SEXE. 2004 (EN °/o)

imaire ou secondaire secon supé
1s diplome inférieur sup
33 100

sexe

Région bruxelloise  belges hommes - 20
femmes 21 21 27 30 100
total 19 21 29 32 100
membres UE25 (horsB)  hommes - 14 21 40 100
femmes py | 18 25 35 100
total 2 16 23 38 100
étrangers hors UE25 ~ hommes - 16 25 18 100
femmes 48 14 7B 16 100
total 45 15 2%4 17 100
Somine Reégion bruselose 2 LT
Région wallonne  belges hommes - 33 22 100
femmes B | 23 3 22 100
total 24 23 31 2 100
membres UE25 (hors B)  hommes - 22 28 12 100
femmes 40 21 25 13 100
total 39 22 27 13 100
étrangers hors UE25 ~ hommes - 19 28 [15] 100
femmes B | 12 7B [13] 100
total 45 16 25 14 100
Somane Reégion wallonne O
Belgique belges hommes - 100
femmes 26 21 30 23 100
total 23 22 32 23 100
membres UE25 (hors B)  hommes El | 19 27 24 100
femmes g | 19 26 22 100
total ki | 19 26 23 100
étrangers hors UE25 ~ hommes - 17 24 17 100
femmes - 13 20 16 100
total 15 100

b IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIHIIIIIIIIIMMIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII’ilIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII iIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII'! AN AAATRIEESEA

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS

Entre [], les données peu fiables. Le tableau présente le niveau du dipléme le plus élevé obtenu, que la personne ait quitté ou non I'enseignement.

DONNéES CONTEXTUELLES ET SOCIODEMOGRF\PHIQUES



16

De trés nombreuses personnes de 15 4 64 ans de nationalité non européenne n’ont pu obtenir de diplome au-dela de I'école
primaire. La moitié des femmes de cette catégorie n’ont ainsi pas dépassé le niveau primaire. Les taux de personnes peu qua-
lifiées restent cependant également importants dans les autres catégories de nationalité. On peut constater que, parmi les per-
sonnes de nationalité belge, 19% sont dipldmées au maximum du primaire & Bruxelles, contre 24% en Wallonie. Les écarts
entre taux de peu diplémés en Wallonie et & Bruxelles sont importants pour les personnes de nationalité européenne (hors
Belgique) : la part des faiblement qualifiés parmi eux est plus forte en Wallonie qu’a Bruxelles, reflétant par la les vagues dif-

férentes d’immigration dans les deux Régions.

Termote (2004, page 21)

Des données plus précises sur les niveaux de diplomes par nationalité sc ‘

les Turcs et Marocains, c’est la premitre situation qui prévaut, seuls
supérieur, et 39% n’ayant bénéficié que de I'enseignement primaire.
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3. INSERTION PROFESSIONNELLE SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU
3.1. INSERTION PROFESSIONNELLE DES ADULTES
Le niveau du dipléme le plus élevé obtenu conditionne en bonne partie les modalités d’insertion sur le marché du travail.

TAUX DE CHOMAGE BIT DES PERSONNES DE 15 A 64 ANS SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU,
PAR REGION ET PAR SEXE. 2004

I T [y
T —— T
Secondaire inférieur 24,6 23,3 24,1 14,7 214 17,4 D) 15,1 1L
Secondaire supérieur 16,9 20,5 18,4 45 15,8 1WAl 6,9 10,8 8,5
Supérieur non-universitaire type court [12,2] [9,0] 10,3 6,5 i 6,8 Al 4,8 4.8
Supérieur niveau universitaire 7,4 [7,2] B 4,2 [5] 4,6 Als) il 4,6
Total 16,3 15,4 15,9 10,7 13,8 12,1 7,6 9,6 8,5

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS

Entre [], les données peu fiables (vu la taille de I'échantillon).

Le taux de chémage, selon le Bureau international du travail (BIT), rend compte de la proportion de personnes qui,

dans la population active (personnes au chémage et personnes avec emploi), sont sans emploi,

a la recherche d’un emploi et disponibles pour occuper un emploi. Il mesure le déséquilibre entre I'offre et la demande de travail.

Les taux de chdmage sont plus élevés & Bruxelles qu’en Wallonie, quels que soient le sexe ou le niveau de dipléme. Dans les
deux Régions, I'insertion reste d’autant plus difficile que le niveau du dipléme est peu élevé. En Wallonie, les femmes connais-
sent des taux de chdémage plus élevés que les hommes. L'inverse s’observe en Région bruxelloise, sauf pour les personnes diplo-
mées de 'enseignement secondaire supérieur.

17
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TAUX D’EMPLOI BIT DES PERSONNES DE 15 A 64 ANS SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU,

PAR RéGION ET PAR SEXE. 2004
IIII I||||
Hommes | Fem ||

T p—

Secondaire inférieur 43,9 Sl 37,8 54,2 Bl 43 56,2 Banl 46,2
Secondaire supérieur 58,3 44,8 51,6 69,6 49,4 59,8 JPAS) o581 Hliesd
Supérieur non-universitaire type court e 7ol 74,9 82,5 74,9 g 85,3 sl s
Supérieur niveau universitaire 82,4 75)5) 78,4 86,4 79,6 83,5 86,7 el 1116
Total 60,3 47,9 54,1 63,2 46,9 55,1 67,9 526]H eIt

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS
Le taux d’emploi BIT exprime la proportion de personnes en 4ge de travailler (15-64 ans) qui ont effectivement un emploi (population active occupée).

Clest en Wallonie que la situation de l'emploi des personnes les moins qualifiées est la plus dégradée. Pour cette catégorie de
personnes, les taux d’emploi y sont plus faibles qu’en Région bruxelloise. Les écarts entre les taux des hommes et des femmes
sont particulierement marqués pour les catégories de diplomes les plus faibles.
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TAUX D’INACTIVITE BIT DES PERSONNES DE 15 A 64 ANS SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU,

PAR RéGION ET PAR SEXE. 2004
|H||| It |||H I ““‘“‘|UH\”HWW“WW\ \ |||‘||!|| “”::“ i \”U\WH‘HWNWH
MW ‘ MMM‘I HOMJW‘M H‘WW_

et AR

e

Hommes
Secondaire inférieur 41,8 58,9 50,2 36,4 57,8 48 37,6 58,7 47,6
Secondaire supérieur 298 43,7 36,8 288 34,5 32 201 Sz
Supérieur non-universitaire type court [9,9] 20,8 16,4 7] 15,4 16,4 10,5 1l 14,5
Supérieur niveau universitaire 11 20,8 15,5 9,8 14,4 12,5 9,4 16,2 12,2
Total ) 43,3 30471 290 BN 37,4 26,6 41,8 34,1

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS
Entre [], les données peu fiables (vu la taille de I’échantillon).
Le taux d’inactivité BIT représente la part des personnes qui ne sont ni en emploi, ni au chémage dans la population totale.

Les taux d’inactivité des peu qualifié-e-s (entre 15 et 64 ans) sont tres élevés : 65% en Région wallonne et 57% en Région
bruxelloise. Prés de 70% des femmes diplomées au maximum du primaire sont en dehors du marché de 'emploi.
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3.2. INSERTION PROFESSIONNELLE DES PERSONNES DE NRTIONRLITE/ éTRRNG\ERE

L’enquéte « Forces de travail » permet de caractériser la situation des personnes de nationalité étranggre et peu instruites, sur
les marchés du travail en Wallonie et & Bruxelles. La taille de I'échantillon ne permet cependant pas des ventilations tres fines
en termes de nationalité. Trois catégories de nationalité sont utilisées par 'INS : les personnes de nationalité belge, les per-
sonnes ayant la nationalité d’un des 24 autres pays membres de 'Union européenne, les ressortissants qui proviennent des
autres régions du monde. Comme pour la population totale, nous présentons successivement trois indicateurs : le taux de cho-
mage BIT, le taux d’emploi BIT et le taux d’inactivité BIT.

TAUX DE CHOMAGE BIT DES PERSONNES DE 15 A 64 ANS SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU,

PAR REGION ET PAR CATEGORIE DE NATIONALITE. 2004
1 brukallgisa

il " m

(hors B U w‘ | ‘w
Secondaire inférieur 22,7 - [39,3] 16 a8 - 10 18,7 40,4
Secondaire supérieur 16 [17,3] 38,1 11,8 11,8 4 8 11,9 31,6
Supérieur 75 i i 5,8 - - 4,4 5,8 v (L]
Total 14,3 12,3 34,8 114 14,9 39,4 7 11,9 [B0UH

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS

Entre [], les données peu fiables (vu la taille de I'échantillon). — donnée non publiée

L’enquéte sur les forces de travail ne permet pas, vu la taille de I'échantillon interrogé, de fournir des indications trés préci-
ses sur les taux de chdmage au niveau de détail envisagé ici. Ce tableau doit donc étre interprété avec précaution.

Les taux de chomage des personnes de nationalité étranggre sont plus élevés que ceux des personnes de nationalité belge, sauf
a Bruxelles pour les ressortissants des états membres de I'Union, hors Belgique. Une distinction doit étre faite entre les étran-
gers provenant de pays membres de 'UE25 et les personnes originaires d’autres pays. Ce sont surtout chez ces derniers que
les probléemes d’insertion sur le marché de 'emploi sont les plus graves. La taille de I'échantillon bruxellois ne permet pas de
détailler les résultats selon les niveaux d’instruction dans la population de nationalité étrangere.

En Région wallonne, le taux de chdmage des personnes peu qualifiées, de nationalité non européenne, est pres de trois fois
plus élevé que celui des personnes de nationalité européenne.

Dans une étude réalisée au niveau belge, Okkerse et Termote analysent encore plus précisément la situation des personnes
étrangeres sur le marché du travail.
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Extrait de Okkerse, Termote (2004), Singularité des étrangers sur le marché de I'emploi. A propos des travailleurs
allochrones en Belgique. Erude Statistique N°111. INS (extraits des pages 20 4 22).

« Notoirement, les allochtones sont plus exposés au chémage que les autochtones. Le tableau qui suit présente le taux
de chomage ventilé d’apres le sexe. .. Les catégories de travailleurs allochtones ont toutes un taux de chémage plus élevé
que les autochtones. Le groupe des Turcs et Marocains apparait comme le plus durement frappé par le chémage, avec
un taux de chomage égal 4 5 fois celui des autochtones. La part que prennent dans le chémage total les autres ressor-
tissants hors UE excede de plus de 3 fois leur proportion dans la population active totale. Les étrangers naturalisés ont
eux aussi relativement plus de difficultés a trouver un emploi. »

TAUX DE CHOMAGE DES AUTOCHTONES ET ALLOCHTONES D’APRES LE SEXE, MOYENNE DE 2002 ET 2003. BELGIQUE

hommes | femmes | | ol |

Autochtones 6% 7% 7%
Naturalisé-e-s 15% 16% 16%
Ressortissant-e-s UE 10% 14% 12%
Turcs/Marocains 36% 47% 38%
Autres ressortissant-e-s hors UE 26% 33% 29%

Extrait de Okkerse, Termote (2004)

« Les étrangers non seulement ont un taux de chdémage plus élevé que les autochtones, ils mettent en moyenne plus
de temps 2 trouver un emploi. Environ 60% des étrangers au chomage ont déja passé plus d’un an en quéte d’'un
emploi, en regard de 48% seulement pour les chémeurs autochtones. Parmi les étrangers naturalisés, 42% se trouvent
depuis au moins 2 ans a la recherche d’un emploi.

Ces disparités de taux de chomage entre autochtones et allochtones, et la constatation que les étrangers ne sont pas confron-
tés au chomage dans une méme mesure suivant les pays dont ils sont originaires, peuvent s'expliquer par différents facteurs.
L’age, le sexe, la nationalité, le niveau de qualification, la formation continue et I'expérience professionnelle, la maitrise de
la langue et le nombre d’années passées dans le pays d’accueil peuvent rendre compte en partie de cette vulnérabilité au cho-
mage. Mais des facteurs situés sur le « versant employeurs » du marché de 'emploi contribuent largement aussi a condi-
tionner les opportunités d’emploi des étrangers. Lorsqu’on entreprend d’expliquer la position défavorable des migrants sur
le marché de lemploi, la possibilité d’un traitement inégal et de discrimination ne peut étre exclue.

Les différences de niveau de formation sont insuffisantes 2 expliquer les disparités de taux de chémage. A l'intérieur
d’une méme catégorie de niveau de formation, de grandes différences de taux de chémage subsistent entre les
autochtones et les divers groupes d’étrangers. Une fois encore, il appert que ce sont les Turcs, les Marocains et les
autres ressortissants hors UE qui sont le plus en butte au ch6mage. »
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Taux D’EMPLOI BIT DES PERSONNES DE 415 A 64 ANS SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU,

PAR REGION ET PAR CATEGORIE DE NnTIONneré 2004
G

Belges Memb “ Belges

Secondaire inférieur By 45,6 [30,9] 42,8 47,9 - 46,4 49,2 ALy
Secondaire supérieur 51345 54 37 59,8 63,8 38,9 65,4 61,3 41,2
Supérieur 78,7 78,2 56 80,6 ) [54] 83,4 78,2 52,4
Total 55,9 60,1 34,4 BHI) 51,6 28,5 61,3 57 34,4

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS

Entre [], les données peu fiables (vu la taille de I'échantillon). — donnée non publiée

L’examen des taux d’emploi confirme les difficultés des personnes non-européennes sur le marché de 'emploi belge, en par-
ticulier les personnes les moins diplomées. Une particularité bruxelloise apparait a la lecture du tableau : les taux d’emploi des
européens non belges peu qualifiés sont plus élevés que les taux d’emploi des populations belges de méme niveau de diplome.

TAUX D’INACTIVITE BIT DES PERSONNES DE 15 A 64 ANS SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU,

PAR REGION ET PAR CATEGORIE DE NATIONALITE. 2004
e

H\UH

Belges Memb fe m“mm Belges M WHHHH‘H bres

- i

hors s B ( \h\“ il
Secondaire inférieur 51 ,4 43,4 49 49 5175 [44,1] 48,1 B 47,6
Secondaire supérieur 36,6 34,7 40,2 SV 2yl 45,1 29 30,4 i
Supérieur 14,7 16,1 [27,9] 14,5 117 - 12,8 i 33,2
Total 34,8 31,5 47,2 36,9 39,4 AL 33,6 BN 49,2

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS

Entre [], les données peu fiables (vu la taille de I'échantillon). — donnée non publiée

Un dernier indicateur permet d’estimer la part des personnes de 15 4 64 ans qui sont inactives. Sont reprises dans l'inactivité,
les personnes encore aux études, les personnes d’age actif, sans emploi qui ne cherchent pas de travail et les personnes pension-
nées ou pré-pensionnées. Ces différentes catégories de personnes, pour des raisons diverses (études en cours, personnes Agées
retirées de la vie active, ...) n’ont bien souvent qu'un dipléme de I'enseignement primaire ou pas de diplome du tout. Les taux
d’inactivité dans cette catégorie de diplomés sont tres élevés, en particulier en Wallonie, quelle que soit la nationalité.

DONNéES CONTEXTUELLES ET SOCIODEMOGRF\PHIQUES
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_ 4. REVENUS SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU

L’enquéte européenne SILC (Statistics on Income and Living Conditions, statistiques sur les revenus et les conditions de vie)
permet d’estimer les difficultés financitres rencontrées par les individus et les ménages. Deux types d’indicateurs sont utilisés :
les indicateurs monétaires et les indicateurs non-monétaires ; ces derniers refletent la perception subjective des difficultés.

TAUX DE RISQUE DE PAUVRETE SELON LE NIVEAU D’EDUCATION (PERSONNES DE 16 ANS ET +)

Secondaire inférieur ou moins Uil

Secondaire supérieur 13 16
Supérieur 7 8
Total 15 18

Source: SILC 2004
L’enquéte ne permet pas de fournir des informations fiables au niveau de la Région bruxelloise car la taille de I'échantillon est trop faible.

Une ventilation plus fine des résultats, par niveau de dipléme notamment, n’est pas disponible pour I'instant

Le taux de risque de pauvreté, selon EUROSTAT, est la part des personnes ayant un revenu disponible équivalent 4 60% du
revenu équivalent médian national. Le revenu équivalent médian est défini comme le revenu disponible total du ménage divisé
par sa « taille équivalente », pour tenir compte de la taille et de la composition du ménage. Le revenu disponible est égal au
revenu brut (revenus du travail salarié ou indépendant (monétaire et non monétaire), revenus de la propriété, revenus finan-
ciers, transferts sociaux, autres revenus bruts, ...) moins les imp6ts, les charges sociales et les transferts entre ménages.

Le risque de pauvreté est plus aigu en Région wallonne, et ce pour toutes les catégories de diplémés. Dans les deux zones géo-
graphiques, les personnes les moins qualifiées connaissent un risque de pauvreté plus de 3 fois plus élevé que les personnes
diplémées de I'enseignement supérieur.

TAUX DE PAUVRETE SUBJECTIVE SELON LE NIVEAU D’ EDUCRTION PERSONNES DE 16 ANS ET +

Secondaire inférieur ou moins

Secondaire supérieur 16 22
Supérieur 9 10
Total 18 22

Source: SILC 2004

Le taux de pauvreté subjective apporte des informations complémentaires au taux de risque de pauvreté puisque, en se basant
sur le ressenti des personnes, il permet de prendre en compte les différences individuelles en termes de besoins et de ressour-
ces autres que les revenus. Il est estimé par la part des personnes qui vivent dans un ménage dont la personne de référence
estime qu’elle n’arrive que difficilement, voire tres difficilement, a joindre les deux bouts.
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Les résultats observés rendent de nouveau compte des situations en moyenne plus difficiles rencontrées en Wallonie. Le niveau de
diplome est également significativement corrélé au taux de pauvreté subjective : les personnes les moins instruites sont trois fois
plus nombreuses que les personnes diplomées de 'enseignement supérieur a déclarer avoir des difficultés & nouer les deux bouts.

5. VIE SOCIALE SELON LE NIVEAU DU DIPLOME LE PLUS ELEVE OBTENU

L’enquéte Santé réalisée par I'Institut scientifique de santé publique (ISSP) en 2004 permet de rendre compte des difficultés relati-

ves rencontrées dans la vie sociale par les personnes peu qualifiées. Trois indices ont été retenus sur base des publications de 'ISSP :

- Faible fréquence des contacts sociaux : contacts avec des membres de la famille (parents, enfants), des amis et des connais-
sances, habituellement moins d’une fois par semaine

- Perception négative de la qualité du support social : ne pas pouvoir compter sur le support de 'entourage, tant pour une
aide tangible et matérielle, que pour un conseil, une écoute, un moment de détente ou un soutien affectif (indice construit
A partir des réponses a 19 questions)

- Non participation 2 la vie associative : ne pas étre membre d’un organisme ou d’une association a but non lucratif comme
un mouvement de jeunesse, un club sportif, un club récréatif (par exemple jeu de cartes), une association de parents, un
groupe d’entraide

FRE,QUENCE DES CONTACTS SOCIAUX (°/o DE — D’UNE FOIS PAR SEMRINE)

SELON LE NIVEAU DE DIPLaME ET LA RE,GION DE DOMICILE (POPULRTION DE 15 ANS ET +)
A kel

Taux Ta

Py |I Ty IIM

brut  standardi 2 w di
Secondaire inférieur 17 14,6 353 6,6 D] 689 8 il 1669
Secondaire supérieur 10,7 10 529 7o) 6,8 1077 i) il 2745
Supérieur 7 6,4 909 5 i 1164 D) il 3205
Total 99 2067 6 3490 72 9062

Source : INS - Enquéte sur les forces de travail (moyenne annuelle 2004) — Calculs : IWEPS

Le taux standardisé est corrigé pour tenir compte des différences d’age et de sexe entre les différentes catégories de diplomés.

Pres de 10% de la population bruxelloise et 6% de la population wallonne n’ont habituellement que de trés rares contacts
sociaux. En Wallonie et en Belgique, les personnes diplémées au maximum de I'enseignement primaire déclarent encore
moins de contacts. La situation est plus diversifiée en Région bruxelloise. Les hommes sont légerement plus nombreux que
les femmes a déclarer tres peu de contacts sociaux.

Apres standardisation, on ne constate plus de lien significatif entre niveau d’instruction et fréquence des contacts sociaux,
notamment suite au fait que les personnes les plus agées, qui déclarent moins de contacts, sont également celles qui ont eu
le moins d’opportunités de poursuivre une scolarité.

23

DONNéES CONTEXTUELLES ET SOCIODEMOGRF\PHIQUES



24

PERCEPTION NEGATIVE DU SUPPORT SOCIAL FONCTIONNEL

SELON LE NIVEAU DE DIPL6ME ET LA RéGION DE DOMICILE (DOPULRTION DE 15 ANS ET +)
JU e Bul.
¢ 4 I

Secondaire inférieur 16,3 13,3 338 12,8 11 654 ShT[ 8,4 1579
Secondaire supérieur 13,6 11512) 513 13 e 1033 8,9 8,2 2662
Supérieur Sl 4,8 886 8,5 1) 1131 Al 4,8 3134
Total 10,4 1985 172,53 3342 8,4 8722

Source : Enquéte Santé par interview 2004 (ISSP)

Le taux standardisé est corrigé pour tenir compte des différences d’age et de sexe entre les différentes catégories de diplomés.

En Wallonie, la perception d’'une mauvaise qualité du support social est surtout fréquente parmi les personnes les moins ins-
truites. Cette relation est moins nette en Région bruxelloise. La différence reste significative apres standardisation mais I'écart
se marque surtout entre les personnes diplomées de 'enseignement supérieur et les autres. Le support social est surtout percu
négativement par les personnes les plus Agées. Il n’y a pas de différences significatives entre la perception des hommes et celle
des femmes.

NON PARTICIPATION AUX ACTIVITES D’UN ORGANISME A BUT NON LUCRATIF

SELON LE NIVEAU DE DIPLOME ET LA REGION DE DOMICILE (POPULATION DE 15 ANS ET +)
HHHHWHW HHHHHIII“'
01 “’l‘

Secondaire inférieur 60,7 DS 342 50,1 48,5 675 48,3 47,1 1638
Secondaire supérieur Sl 52,6 523 41,1 41,9 1062 37,6 38,1 2718
Supérieur 28,7 29,2 903 26 26,5 il 298 26,5 3194
Total 44,7 2036 39,8 3445 By 8970

Source : Enquéte Santé par interview 2004 (ISSP)

Le taux standardisé est corrigé pour tenir compte des différences d’age et de sexe entre les différentes catégories de diplomés.

es personnes les moins instruites dise us souvent qu’elles ne participent pas a des activités organisées par des organismes
L rsonnes les moins instruites disent pl nt lles ne participent d tivités organi r des organism
a but non lucratif. Clest également le cas des femmes et des personnes les plus 4gées. Le taux de participation est globalement
plus faible en Région bruxelloise.

e lien entre niveau d’instruction et pratique associative ou non reste significatif, méme apres standardisation. De nouveau,
Le lien entre ni d’instruction et prati iati non reste significatif, méme apres standardisation. De n

la distinction se marque surtout entre les personnes diplomées de 'enseignement supérieur et les autres.
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6. RECOURS A L’ECRIT ET AUX TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION ET DE LA COMMUNICATION

JUGEMENT DE L’UTILITE DE QUELQUES COMPETENCES
SELON LE CONTEXTE (VIE PRIVEE OU PRS) ET LA REGION DE DOMICILE. EN %

| o vlcore SR

X DI ‘ |" () \l
NN i il

Compétences jugées trés utiles dans Ia vie privée

Savoir lire et écrire 99 98 99
Savoir compter et calculer 99 98 98
Savoir utiliser un ordinateur 68 50,5 57
Savoir utiliser Internet 64 42 50,5
Pouvoir bien s’entendre avec des personnes de culture/pays différent(e)s 87 73 68,5
Pratiquer des langues étrangeres 69,5 54 58
Compétences jugées trés utiles en dehors de la vie privée

Savoir lire et écrire 98 97 98
Savoir compter et calculer 99 96 97
Savoir utiliser un ordinateur 73 54 65
Savoir utiliser Internet 70 44 59
Pouvoir bien s’entendre avec des personnes de culture/pays différent(e)s 92 77 78
Pratiquer des langues étrangeres 76 57 70

Source : Baye, Mainguet, Mossoux, 2005, p.372, a partir de CEDEFOP, Direction générale Education et Culture, Eurobarométre 59.0 sur I'apprentissage tout au long de la vie, 2003*

L’ensemble des personnes interrogées sont d’avis que les compétences de base comme lire et écrire ou savoir compter et cal-
culer sont tres utiles, quel que soit le contexte envisagé. Les résultats sont plus mitigés pour les autres catégories de compé-
tences. Les jugements sont globalement plus positifs en Région bruxelloise qu’en Région wallonne. On peut relever également
I'importance accordée aux compétences interculturelles & Bruxelles.

Quelques enquétes sont menées en Belgique pour estimer 'usage des technologies de I'information et de la communication.
Ainsi le Service public fédéral Economie a publié en 2006 les résultats d’une enquéte sur l'utilisation d’Internet en 2005.

Pres de la moitié (48%) des ménages bruxellois et 41% des ménages wallons possédent une connexion Internet (50% au
niveau belge). La Région bruxelloise compte 59% d’utilisateurs réguliers (55% chez les femmes, 63% chez les hommes) et la
Wallonie 46% (42% chez les femmes et 51% chez les hommes). Globalement 58% des hommes et 48% des femmes belges
sont des internautes réguliers (53% au total). Cette enquéte ne fournit pas de données détaillées selon le niveau de dipléme.

* Cette enquéte a été menée en Belgique aupres de 1073 personnes de 15 ans et plus interrogées en face a face au printemps 2003 (347 en Wallonie, 101 a Bruxelles et 625 en
Flandre). Des zones ont été sélectionnées selon une procédure aléatoire a tirages multiples. L'extrapolation 2 la population totale ne peut étre faite qu’avec prudence étant donné

la taille de I'échantillon. Les données sont fournies ici a titre indicatif.
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Une autre enquéte, menée cette fois en Wallonie uniquement par ’Agence wallonne des technologies, permet de préciser les
usages de ces nouvelles technologies.

Plus de la moitié (55%) des ménages wallons disposent a présent d’un ordinateur au domicile. Avec 1% seulement de crois-
sance par rapport 2 2003 et 4% par rapport 2 2002, on semble assister 4 un effet de palier dans I'équipement des ménages.
Ce niveau correspond a4 60% de la population de 15 ans et plus qui ont la faculté d’utiliser chez eux un ordinateur, taux qui
n’a pratiquement pas évolué par rapport 2 2003.

62% des Wallons ont utilisé I'ordinateur au cours de 'année 2004 et 51% lont fait réguli¢rement c’est-a-dire au moins une
fois par semaine. De plus, on remarque que :

- 42% des Wallons ont utilisé régulierement 'ordinateur a des fins privées

- 53% de la population active I'a utilisé réguli¢rement de maniere professionnelle

54% des Wallons de 15 ans et plus ont utilisé Internet au cours de 'année 2004, soit 3% de plus qu'en 2003. La progression

de ceux I'ayant utilis¢ au moins une fois dans la semaine est méme plus élevée, passant de 38 & 43%. En outre, on reléve que :

- 84% des enfants de 11 a 14 ans sont utilisateurs d’Internet soit 12% de plus qu’en 2003

- le différentiel entre les internautes hommes (64%) et femmes (46%) ne semble pas s’étre réduit en 2004

- Iage et le niveau d’études des Wallons restent les facteurs les plus déterminants pour 'usage d’Internet, 99% d’usagers
entre 15 et 21 ans contre 6% chez les 70 ans et plus, 78% d’usagers chez les titulaires de diplémes supérieurs ou univer-
sitaires, contre 27% pour ceux ayant au mieux le certificat d’études primaires

- le domicile reste le premier et plus fréquent lieu d’acces a Internet avec 67% des internautes, suivi par le domicile des
parents ou amis utilisé de maniére essentiellement occasionnelle par 58% des internautes

- 51% de la population active a utilisé Internet sur son lieu de travail en 2004, soit 3% de plus qu'en 2003
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